2020

KUTT

MATSVINN

VI ER MED

«Beste praksis-kantine»

=
Eurest & Wotuelt

se &Selskap




Bakgrunnen for initiativet

A Mat og Drikke A N H O

A E*giseliv ~

Eierbedrifter i Matvett

“Beste praksis-

kantine”
e N\
{ oduett
2020
- / KUTT
MATSVINN

Eurest deltager i prosjektet



Samarbeidsmodellen

Formalet med initiativet

Prosjektet gnsker & lage en modell for beste
praksis-kantine
- Skal inspirere og motivere resten av bransjen

Hvordan?

= Representanter fra Matvett, Eurest og NHO magttes til
en forberedende workshop

= Prosjektgruppe ble etablert, og den ble enige om
felgende fokusomrader og mal:

Male og redusere matsvinn fra
mgtemat og konferanser med 20 % & 52

Male og redusere matsvinn fra
tallerken med 20 %




Prosjektets hovedaktiviteter fra start til mal

-

£ Vioduet

@ pstfoldforskning

-20%

K Definerte mal J

-20%

Oppstart

4 )

Implementert verktgy for a
registrere matsvinnet

. Plukkanalyser
* - Mengde og
sammensetning

Daglig registrering

- Utvikling J

Analyser og
innsikt

Workshop med
prosjektgruppa

= Funn fra analysene
og mulige
forbedringstiltak

= Planlegge
KuttMatsvinn-
kampanje pa NHO

N /

Planlegging

~

«KuttMatsvinn-uke»
pa NHO
T e
f'; : !.5)1 by A

= Involvere gjestene

= Teste ulike tiltak

= Spgrreunderspkelse
mot gjest

88 % gkt bevissthet

~

«Arsaker og
muligheter?»

-

.q ; p.
Intervjuer og workshops
med ngkkelpersoner

N

\ om matsviry

Kampanje
del |

\‘ NHO El%st J

@kt innsikt

-

O

nibake

N

«KuttMatsvinn-uke»

y
Lantminnen bama
U ]
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pa NHO

Too Good To Go

/

Kampanje

del I

August ‘18

Sept. ‘18

Okt. ‘18

Jan. ‘19

Mars ‘19

Sept ‘19



Resultater fra analysene ga kantinen viktig innsikt

Over 50 % av matsvinnet pa NHO kommer fra Fra mgtemat og konferanser svinnes
mg@temat og konferanser det mest av

Buffet fra konferanse

Frukt

Bagetter og pasmurt

Brod

= Mgtemat og konferanse m Tallerken ® Overproduksjon/buffet

5 Data fra eSmiley, september 2018 Plukkanalyse september 2018



Store mengder spiselig mat fra
konferanser/mgtemat ble kastet




Intervjuer og workshops ga kantinen verdifull innsikt

Arsaker

Sene mgtekanselleringer

Usikkerhet omkring 0g “no shows”

stgrrelsen pa rettene

, Ingen minimum ordre

For stor meny
For store porsjonsstgrrelser




Tiltak som har gitt stgrst effekt pa matsvinn fra
mg@ter/konferanser

Overskuddsmat fra Mer oversiktelig
konferanser plasseres i mg@temat-meny og bedre
kjoledisk i kantinen veiledning ved bestilling

Overskuddsmat selges ogsa
pa appen, Too Good To Go



Kampanje mot ansatte og gjester

— eksempler pa tiltak

«Velkomstkomiteen» i resepsjonen

Involvering og eierskap hos ansatte,
bade hos Eurest og NHO

NHO Meotesenter er her: NHO - Neeringslivets
Hovedorganisasjon.
Publisert av 1da Bakken [?]- 8. oktober kl. 10:10 - Oslo - §

Malet vart er a engasjere alle pa huset slik at vi sammen nar malet om a
¢ e 20% innen utgangen av 2019. Marina fra NHO
or hennes tips her og bli med du ogsa. @

AIA'

Mitt matreddertips er bruk sanséneA
{ | ROATA



Kampanje mot ansatte og gjester

— eksempler pa tiltak

Meny basert pa overskuddsmat og

) . i i Samarbeid med leverandgrer
materiell for a bevisstgjore NHO-ansatte

s
3 ks D
bama Care? Caniiannen

B 50 kiokken ]

vegetar lasagne
Inneholder: Melk gluten
TIRSDAG

10
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Kampanje mot ansatte og gjester

— eksempler pa tiltak

Tiltak for a ta bedre vare pa maten som
settes frem

Innlegg pa intranett og sosiale medier

22:507

Kampanjen Kuttmatsvinn i veke 41 °
Skal kutte matsvinnet 20 prosent i ar

Publisert: 07.10.19

< innlegget til NHO ! 't

NHO Motesenter er sammen medl.I'c(!)a_vmona
- silseth Bakken 0g 8 andre !\er. ‘Nn
Naeringslivets Hovedorganisasjon.
4t-0slo-©
i takker alle
i e gang, og Vi takl
vinn-uken er over for denn .
l:g:]:nt]\aatrsbidratt 1il at den ble en syor suksess! God helg

matredderne i Neeringslivet Hus @

i foodwaste
i 20 #kuttmatsvinn #stop!
#kunma\svmnzgms : s

ibakenorge
#framalsvinntilméltid #nho @carepacks.co @un\lv‘bcar geen g
@toogoodtogo.no @matvett.no @compassgroup
@konferanseoslo @bhamagruppen

}\'-JTT

Det har lenge blitt jobba aktivt for & kutte matsvinnet i Naringslivets Hus. Likevel er
det eit stykke igjen for mdlsettinga om 20 prosent reduksjon er nddd. Derfor er heile
veke 41 via til ein ny Kuttmatsvinn-kampanje.

A ‘ Compass Group Norge
4 7. oktober kl. 14:00 - §

Pa NHO Mstesenter har de med enkle grep redusert matsvinnet fra mote-
og konferansemat med hele 54 prosent siden oktober i fior. Les om de

smarte grepene og den gode innsatsen til var konferanseleder Lise
Desse jobbar aktivt med & redusere m: Pedersen her &

o <rhrader | Matvett, Maria Dahlstrem i I
O Magnus Stuhr ©0g 16 andre

1deling

Mest relevante +

l. = O Kommenter ’ El.i Hermine Heyerdah| Eide
Vi har opplevd 3 f3 veiledning rundt
mengder ved matbestilling hos NHO
metesentery Vi traff helt perfekt p3
mengde og sparte faktisk ende|
Penger pa det ogs3 .
god hjelp, |,

oo Duog 30 andre

A Anline

Skriv kommentar

%EJ@—

—— Skriv kommentar
__—_____—

- tusen takk for

COMPASS-GROUPNO

Enkle tiltak har gitt stor reduksjon av matsvinn pa NHO -
Compass Group

3d Hijerte Svar Sendmelding 003

@ o

@ @ @ O — Oo Du og 44 andre
\

6 kommentarer 3 delinger




L % . "'\.‘ 0% \‘-. “'\.{“ ‘fL"\ '?.‘~ .
: “‘\ ":'« »‘ o “,%: ':\vg?‘_ l“&\?:.',\ N - S

» .
— - TN

- ) ] B e
o, S > __\‘~ 3e. WP 4‘. QM.'.' .'\ "’L*’\
. ; > e t&a’ s\.’:: 't.;‘
b - TR T e WA
v - R - - :\\‘ W % -
™ 3

)
~

~ ‘( ~ '3 ..' o b
5 i

ol

$74
/
-

> - ¥ - o "S"‘u,v e Y o N R o o s
ST S . | é" -t o™ \“ \&. L Qi E‘:"\ \J “!‘
" | L. > s - T t ok
o~ U5 ) “ - ) N Y ® Aemgnaly ;% S ‘. \ ke %.,.j-
S % o it > - - )3 & - » v 3
o - - » '/ -._"(9 N \’g" A\ X v N ‘-.
N . - -~ Ny & - . - ~ -t -y ¥ od ~ N &
- - . - Sy NS . "4
- /‘ \. s - \,‘ N ‘ \

i
"

e 3 e o T A
> o ol PO PL SN IR T
P e W ROV S e R, Y py .

>
3
','.a=é
ir
.
".l
5 4
o
y
b
3

-
-
:
.’ . B L
\*
r
I‘ 's
‘?'}‘J
.
~ §
{
1
W, SO 7 Y
g :
=y
A\
S
AY
“'
Y&




Halvering av matsvinnet fra mgtemat/konferanse

Tiltak som har gitt stgrst effekt pa matsvinn fra

mgater/konferanser
1 |
Menu

Mer oversiktelig
mgtemat-meny og bedre
veiledning ved bestilling

Overskuddsmat fra
konferanser plasseres i
kjgledisk i kantinen

Overskuddsmat selges ogsa
pa appen, Too Good To Go

13

59

sep.18

54 %

reduksjon

34
27

Gram matsvinn per gjest
Mgtemat og konferanser

sep.19



25 % reduksjon i tallerkensvinnet sammenlignet

med i fjor, fortsatt store svingninger

25 %

25
I I | |
Sept. 18 Okt. 18 Nov. 18 Des. 18

14

reduksjon

30
28 27
22 22 22
20 v
I I I I | |

Jan.19 Feb.19 Mar.19 Apr.19 Mail9 Jun.19 Jul.19 Aug.19 Sept.19

Tallerksvinn (gram) per gjest

Positive tilbakemeldinger pa
kampanjen

spiste opp maten de
forsynte seg med!

10

1) 7/4) la merke til kampanjen!

gkte bevisstheten rundt
matsvinn!

90 %




Slik blir du en «beste praksis-kantine»

= Synliggjgre matsvinn gjennom
kampanijer, intranett, sosiale
medier og andre initiativ

= Tettere dialog med bestillere
av mat

= |nvolvere

kunden/oppdragsgiver i Kommunikasjon * Gjenbruk av overskuddsmat
arbeidet Samarbeid Fokus pa * Planlegging av innkjgp

= Engasjere ngkkelpersoner med kunde kjokken = Lagerkontroll
hos kundeni a delta i = Utnyttelse av ravarene
arbeidet

= Oppleaeringsprogram for

= Fglge utvikling og muliggjer ansatte
eventuell resultatoppnaelse Engasjerte Synliggjeri
o = Synliggjgring av de
. Avdekk.er o Malinger ansatte ansattes arbeid
utfordringsomrader og = Gi de ansatte ansvar

innsikt = Finn avdelingens «ildsjel»

= Definertiledelsens

strategi og malsetninger Samarbeid
= Dedikere ressurser til Forankringi med
arbeidet ledelsen
= Engasjere toppledelseni leverandgrer

arbeidet

P
L Wotvett (5., &NHO

15



